
 فلوچارت فرايند پذيرش بيمار در آزمايشگاه شهيد مطهري

 

 مراجعه بيمار به واحد آزمايشگاه

 مراجعه بيمار به صف پذيرش آزمايشگاه

چك كردن دفترچه و نسخه بيمار توسط 

 متصدي پذيرش آزمايشگاه

آيا نسخه و دفترچه 

بيمار مشكل خاصي 

 ندارد؟

 كامپيوتروارد كردن مشخصات بيمار در 

گرفتن پرينت آزمايشات و دادن 

 فرم ها به بيمار

توضيح به بيمار جهت برطرف 

 كردن مشكل نسخه و ارجاع مجدد
 بلي

 خير

 02تا  02مدت زمان فرايند: بين 

 دقيقه

 صاحبان فرآيند:

 بيماران -

 متصدي پذيرش -

 متصدي حسابداري -


